
CENIK 
SERVISNIH STORITEV

Dodatna pojasnila:

• Delovni čas je od ponedeljka do petka od 7h do 16h.
• V primeru servisa izven delovnega časa se zaračuna dodatek na delo v višini:

o +50% na servisno uro
o +100% na servisno uro ob nedeljah in praznikih

• Obračuna se ure daljinska diagnostika, delo na lokaciji in čakalne ure, ki nastanejo kot posledica
zamude s strani stranke

• Podpisan delovni nalog s strani naročnika je osnova za obračun storitev.

Servisne storitve se opravijo na podlagi pisnega ali telefonskega naročila na support@ngen.si
ali 080 4488.

Opravljena storitev Cena z DDV

Servisna ura 60,00 €

Kilometrina 0,75 €/km

Servisni material Po porabi

NGEN, energetske rešitve d.o.o.
Moste 101, 4274 Žirovnica
www.ngen.si, info@ngen.si

NGEN D.O.O., DŠ/VAT: 5124576239, MAT. ŠT./REG. NR.: 8209901000, EMAIL: INFO@NGEN.SI, WWW.NGEN-GROUP.EU/SL_SI

Veljavnost cenika je od 1. 1. 2025. 
Pridržujemo si pravico do sprememb cen brez obvestila.



CENIK ZA 
DODATNE STORITVE

*Skladno s 13. členom ZDDV-1 strošek opomina ni obdavčen. Strošek opomina je skladen z 2. točko 27.a
člena Zakona o varstvu potrošnikov. V primeru, da bi bil dejanski strošek opominjanja nižji od stroškov
izdelave in pošiljanja opomina ter od višine zamudnih obresti, se le-ta za potrošnike obračuna skladno z
dejanskimi stroški oziroma višino zamudnih obresti.

Cenika velja za gospodinjske in poslovne odjemalce.
Vse cene so v EUR in na eno enoto.

Vrsta storitve Cena brez DDV

Strošek opomina* 1,00 €

NGEN, energetske rešitve d.o.o.
Moste 101, 4274 Žirovnica
www.ngen.si, info@ngen.si

Cenik velja od 1. 1. 2025 dalje do spremembe.



CENIK STORITEV ZA INDIVIDUALNO SAMOOSKRBO
- DODATNE STORITVE 

*V primeru plačila tehničnega ogleda lokacije (1.1) se stroški povezani s pridobitvijo soglasja
za priključitev ter urejanje dokumentacije za uradni priklop dodatno ne zaračunajo. Stroški 1.1
do 1.4 se dodatno zaračunajo v primeru preklica že potrjene ponudbe izključno iz naslova
povračila stroškov povezanih s projektom.

Cenik velja za individualno samooskrbo GO/MPO od 1.1.2025 do preklica

Vrsta storitve Cena brez DDV Cena z DDV

1.1* Tehnični ogled lokacije pred pripravo 
projektne dokumentacije ter izvedbo. 100,00 € 122,00 €

1.2 Ponovni tehnični ogled lokacije zaradi
sprememb na strani naročnika. 100,00 € 122,00 €

1.3 Postopek pridobivanja soglasja za 
priključitev. 100,00 € 122,00 €

1.4 Strošek za obdelavo preklica naročila ter
vračila predplačila po potrditvi ponudbe. 150,00 € 183,00 €

1.5
Neizvedena predhodno dogovorjena dela s
strani naročnika – zahtevan ponovni obisk
izvajalca.

300,00 € 366,00 €

1.6
Strošek prekinitve montaže zaradi
neupoštevanja varnostnih napotkov na
delovišču s strani naročnika.

450,00 € 549,00 €

NGEN, energetske rešitve d.o.o.
Moste 101, 4274 Žirovnica
www.ngen.si, info@ngen.si

Cenik velja od 1. 1. 2025 dalje do spremembe.



CENIK ZA
SAMOFAKTURIRANJE 

Cenik velja za prodajalce električne energije. 
Vse cene so v EUR in na eno enoto.

Vrsta storitve Cena brez DDV Cena z DDV

Strošek priprave računa v imenu prodajalca 2,00 € 2,44 €

NGEN, energetske rešitve d.o.o.
Moste 101, 4274 Žirovnica
www.ngen.si, info@ngen.si

NGEN D.O.O., DŠ/VAT: 5124576239, MAT. ŠT./REG. NR.: 8209901000, EMAIL: INFO@NGEN.SI, WWW.NGEN-GROUP.EU/SL_SI

Cenik velja od 1. 3. 2024 dalje do spremembe.


